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                                                                                                     A tutte le aziende 
Circolare 3/2011 

 
 
Oggetto: nuove procedure per il rapporto di lavoro domestico. 

 
Facendo seguito alla circolare nr. 169 del 31/12/2010, l’INPS, con la nuova circolare 49/2011, conferma 
che dal 01 aprile 2011 gli adempimenti relativi al lavoro domestico (quali assunzioni, cessazioni e 
variazioni) dovranno essere effettuati esclusivamente: 
- tramite WEB dal sito www.inps.it 
- tramite Call Center al nr. 803164 
- tramite gli intermediari abilitati 
Restano invariate le tempistiche già attualmente in vigore e cioè: 
- l’assunzione deve essere comunicata entro le ore 24 del giorno antecedente l’inizio del rapporto di 
lavoro. Tale comunicazione potrà eventualmente essere annullata nei 5 giorni seguenti. Oltre tale termine 
dovrà essere trasmessa apposita comunicazione di cessazione; 
- la cessazione o l’ eventuale variazione degli elementi del rapporto di lavoro deve sempre essere 
comunicata entro 5 giorni dal suo verificarsi. 
Le novità riguardano anche il pagamento dei contributi che potranno essere effettuati esclusivamente 
tramite: 

- i soggetti aderenti al circuito “ Reti amiche “ quali le tabaccherie; 
- gli sportelli di Unicredit banca; 
- il sito internet www.inps.it 
- Il Contact center al nr. 803.164 
- M.A.V. recapitato direttamente dall’INPS.  
 

Nel caso fosse necessario ricalcolare lo stesso per sopravvenute variazioni del rapporto di lavoro sarà 
necessario collegarsi  al sito INPS ed effettuare la ristampa del modulo di pagamento. 
 
Si resta a vostra disposizione per qualsiasi e/o eventuale chiarimento in merito. 
 
 
 
Cordiali saluti 
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